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Aviso de Privacidad Integral – MiEscuela México, S.A. de C.V. 

ÚLTIMA ACTUALIZACIÓN: SEPTIEMBRE 2025 

MiEscuela México, S.A. de C.V. (en lo sucesivo “MiEscuela México”), con domicilio fiscal en 

Boulevard Independencia, Mz.1 Lt.5 #49, Col. Héroes 5a. Sección, C.P. 55060, Ecatepec, 

Estado de México, México, es el responsable del tratamiento de los datos personales del 

TITULAR, en términos de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de 

los Particulares (LFPDPPP) y su Reglamento. 

MiEscuela México reconoce la importancia de proteger la privacidad y confidencialidad de 

los datos personales que recaba de alumnos, tutores, empleados, proveedores y usuarios 

en general. 

 

1. Definiciones 

Se entenderá por: 

• Aviso de Privacidad: El presente documento, puesto a disposición del TITULAR 

previo al tratamiento de sus datos personales, conforme a la LFPDPPP. 

• Datos Personales: Cualquier información concerniente a una persona física 

identificada o identificable. 

• Datos Personales Sensibles: Aquellos que puedan revelar aspectos como origen 

racial o étnico, estado de salud presente y futuro, información genética, creencias 

religiosas, filosóficas y morales, afiliación sindical, opiniones políticas o preferencia 

sexual. 

• Derechos ARCO: Derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición que el 

TITULAR puede ejercer en relación con sus datos personales. 
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• Responsable: MiEscuela México, S.A. de C.V., que decide sobre el tratamiento de los 

datos personales. 

• Encargado: Persona física o moral que trate datos personales por cuenta del 

Responsable. 

• Tratamiento: Obtención, uso, divulgación o almacenamiento de datos personales 

por cualquier medio. El uso abarca cualquier acción de acceso, manejo, 

aprovechamiento, transferencia o disposición de datos personales. 

 

2. Datos Personales que Recabamos 

Los datos que MiEscuela México podrá solicitar al TITULAR incluyen, de manera 

enunciativa más no limitativa: 

• Identificación: Nombre, apellidos (Listas de Asistencia Obligatorio) fotografía para 

credencial y sexo (Obligatorio). 

• Contacto: Teléfonos (opcional), correo electrónico (Obligatorio para alta de Tutor y 

recibir información). 

• Datos académicos/laborales: Grado, grupo, turno, matrícula (alumnos), 

organización y puesto (en caso de personal docente y administrativo). 

• Datos de salud: Tipo de sangre, alergias, condiciones médicas relevantes (opcional). 

• Datos biométricos: Imagen facial (para control de acceso, asistencia y notificación al 

Padre de familia). 

• Personas autorizadas para recoger al alumno: Nombre, teléfono y fotografía. 

(Opcional) estos datos son para identificar al Tutor(es) que recoge al alumno. 

La provisión de los datos marcados como obligatorios es necesaria para cumplir con las 

finalidades principales descritas a continuación. La entrega de los demás datos es opcional 

y su negativa no impedirá el acceso a los servicios básicos. 

 

 

 

 

 



 

 

3. Finalidades del Tratamiento 

MiEscuela México utilizará los datos personales para las siguientes finalidades primarias: 

 

1. Seguridad y control de acceso: 

o Registro de entradas y salidas mediante dispositivos biométricos. 

o Generación de credenciales de identificación. 

o Administración de listas de personas autorizadas para recoger al alumno. 

 

2. Gestión escolar y administrativa: 

o Inscripción, reinscripción y asignación de grupos. (Opcional) 

o Control de asistencias mediante reconocimiento facial o código QR. 

o Generación de reportes de asistencia y desempeño académico. 

 

3. Comunicación con tutores: 

o Notificación en tiempo real de entradas, salidas, incidencias y emergencias. 

o Envío de circulares, comunicados y avisos escolares a través de correo 

electrónico, app móvil ó notificaciones push. 

 

4. Atención de emergencias: 

o Contacto inmediato con tutores y contactos de emergencia. 

o Provisión de datos médicos relevantes en caso de accidente. 

Adicionalmente, de forma secundaria, MiEscuela México podrá utilizar los datos para: 

• Elaborar estadísticas internas (sin identificar a los titulares). 

• Ofrecer productos y servicios relacionados con la educación, eventos escolares y 

actividades extracurriculares. 

• Mejorar la experiencia en nuestras plataformas web y app móvil. 



 

El TITULAR puede negarse a las finalidades secundarias mediante solicitud a 

contacto@miescuela.com.mx. 

 

4. Transferencia de Datos 

Los datos personales podrán ser compartidos con: 

• Empresas subsidiarias o afiliadas que actúen como encargadas. 

• Autoridades competentes cuando sea requerido por ley, orden judicial o 

procedimiento legal. 

• Proveedores de servicios tecnológicos (nube, hosting, envío de notificaciones) que 

cumplan con estándares de seguridad y confidencialidad. 

MiEscuela México solo compartirá la información necesaria y exigirá que los receptores 

asuman las mismas obligaciones de protección. 

 

5. Medidas de Seguridad 

MiEscuela México implementa medidas administrativas, técnicas y físicas para proteger los 

datos personales contra pérdida, robo, acceso no autorizado, uso indebido o divulgación. 

 

6. Derechos ARCO y Revocación de Consentimiento 

El TITULAR puede ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición, así 

como revocar su consentimiento para el tratamiento de datos, enviando solicitud al correo: 

contacto@miescuela.com.mx. 

La solicitud deberá incluir: 

1. Nombre completo y medio de contacto (domicilio o correo electrónico). 

2. Documentos que acrediten identidad o representación legal. 

3. Descripción clara de los datos sobre los que desea ejercer el derecho. 

MiEscuela México responderá en un plazo máximo de 20 días naturales. 

 

 



 

7. Uso de Plataformas Digitales 

El TITULAR reconoce que MiEscuela México podrá tratar los datos mediante plataformas 

web, bases de datos en la nube y aplicaciones móviles que cumplen con estándares de 

seguridad de la información. 

 

8. Modificaciones al Aviso de Privacidad 

MiEscuela México podrá actualizar este Aviso de Privacidad. Las modificaciones se 

notificarán en la página www.miescuela.com.mx/privacidad y, cuando corresponda, por 

correo electrónico o notificación en la app. 

 

9. Consentimiento Expreso 

El TITULAR, al firmar de manera autógrafa o electrónica, o al aceptar digitalmente este aviso 

en la plataforma o aplicación, otorga su consentimiento expreso para el tratamiento de sus 

datos personales y sensibles conforme a las finalidades descritas. 

 

 

ATENTAMENTE 

Plataforma Escolar MiEscuela 

 

 

 

Edwing Augusto Hernández Pérez 

Dir. Comercial 
 

 

 


